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情報システム納入先企業の業務知識を講習する 

IT エンジニア向け新研修サービスを開始 
 

～ 納入先企業の業務内容を理解した ITエンジニアが高品質なシステム開発を実現 ～ 

＜業界別研修サービスを 12月より提供開始／第 1弾は金融業界＞  
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情報処理技術者試験対策をはじめ、IT 人材育成のための各種教育・研修サービスを提供している、株

式会社アイテック（本社：東京都中央区、代表取締役社長：土元克則）は、IT エンジニアに対し、情報

システム開発を発注する企業の業務内容に関する研修を行う「ユーザー業務知識研修サービス」を開始

します。IT エンジニアを擁する開発会社がより品質の高い情報システムを開発し、ユーザー企業に供給

できるようにするための研修サービスで、提供開始は 12 月より。業界別メニュー第 1 弾リリースは金

融業界。 
 

 IT エンジニア向けの研修では、技術的能力の向上、資格取得などを目的としたものに偏りがちですが、

真に高品質な情報システムを開発・納入していくためには、開発者・IT エンジニアが、発注元ユーザー

企業の業務内容を正しく認識・理解していることが重要です。 
 
システム納入先企業の業界の基礎知識・業務知識、フロー、特殊性など、開発する IT エンジニア側

に十分な知識と理解がないところに、良質な開発環境は生まれません。この場合、発注側との意思疎通

に齟齬を来たし、仕様不一致、スケジュール遅延、品質低下、残業などコスト増加、モチベーションの

低下等、あらゆるネガティブ事象に繋がり、「プロジェクト失敗」に至る大きな要因ともなります。 
 
厳しい市況の中、ユーザー企業の品質要求定義はますますシビアになり、開発する IT エンジニアの

質もまた、従来同様の認識では通用しなくなっているのが現状です。アイテックでは、システム開発会

社が、開発企業の業務内容をよく理解した IT エンジニアを継続的・潤沢にプロジェクトに投入してい

けるよう、顧客企業の業務全般の理解から、仕事の流れ、業務全体像の把握、そして業界の現状と今後

の課題について学べる、幅広い研修プログラムを用意しました。 
 
本サービスの研修プログラムを受講し、顧客企業の業務知識を身に付けることによって、IT エンジニ

アはシステムの根本的な課題に着目でき、改善が必要な事項を理解し、より優れたシステム開発を行え

ます。また業務運営に対しての改善提案も可能となるため顧客に対する信頼性が向上し、これが大口の

受注にも繋がります。さらに要件定義や基本設計段階での仕様検討がスムーズに進行し、開発期間の短

縮に寄与することにもなります。 
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研修メニューコンテンツは、広範な IT エンジニアが容易に理解できる内容を網羅。開催場所は開催

企業の指定場所や外部研修会場での実施が可能です。オープン講座や e ラーニングでの提供も予定して

おり、今後、対象業界の拡大、研修バリエーションの追加を行っていきます。 
 

●金融業界向け研修メニュー 
・金融の基礎知識   ［2 日間］（2010 年リリース予定） 
・クレジット業界の業務知識（概要） ［1 日間］（2009 年 12 月リリース予定） 
・クレジット業界の業務知識  ［2 日間］（2009 年 12 月リリース予定） 
・生命保険業界の業務知識（概要） ［1 日間］（2009 年 12 月リリース予定） 
・生命保険業界の業務知識  ［2 日間］（2009 年 12 月リリース予定） 
・証 券 業 界の業務知識  ［2 日間］（2009 年 12 月リリース予定） 
・銀 行 業 界の業務知識（概要） ［1 日間］（2010 年リリース予定） 
・銀 行 業 界の業務知識（概要） ［2 日間］（2010 年リリース予定） 
・損害保険業界の業務知識（概要） ［1 日間］（2010 年リリース予定） 
・損害保険業界の業務知識（概要） ［2 日間］（2010 年リリース予定） 
 

以上 
 
アイテックについて 
株式会社アイテックは、26 年の歴史と実績を誇る情報処理技術者試験対策サービスを中心に、各種講

座、法人向け研修、書籍出版、各種セミナーなどを通じて、ICT 分野における人材創成ソリューション

事業を展開しています。企業ニーズに的確に応える教育サービスを提供し、2009 年後半現在までの累

計総受講者数は約 60万人以上、教材採用済み・研修実施先企業・団体の累計は 約 6,000社 に及びます。 
＜会社概要＞創立：1983 年、現社設立：2005 年／代表取締役社長：土元 克則（つちもとかつのり）／

資本金：1 億円（株式会社キューブシー・100%）／本社：東京都中央区日本橋箱崎町 17-9 箱崎升喜

ビル 2F（〒103-0015）／事業内容：情報処理技術者試験対策を中心とした IT 技術者向け教育サービス

の提供（通信教育、書籍の出版・販売、企業向け社員研修、その他）／ URL：http://www.itec.co.jp 
 

 
【本件に関するお問合せ先】 

（一般読者および報道関係とも） 

株式会社アイテック 営業本部 マーケティング部 冨谷 
TEL：03-6824-9008  service_desk@itec.co.jp 


